LOGO

PT ABC MUTU INDONESIA

KEBIJAKAN MUTU, KESEHATAN & KESELAMATAN KERJA DAN
LINGKUNGAN HIDUP

PT ABC MUTU INDONESIA adalah perusahaan internasional yang aktif di bidang Logistik, kargo
dan ekspedisi internasional terdepan di Indonesia dengan selalu mengutamakan kepuasan
pelanggan melalui pelayanan yang bermutu tinggi sesuai dengan standart Internasional dan
persyaratan keselamatan kerja serta lingkungan hidup baik dari pihak internal maupun eksternal
didalam konteks organisasi.

Untuk menerapkan tujuan tersebut, manajemen dan karyawan PT ABC MUTU INDONESIA,
berkomitmen untuk menerapkan Sistem Manajemen Mutu (ISO 9001:2015), Sistem Manajemen
Kesehatan & Keselamatan Kerja (1SO:45001:2018) dan Lingkungan dimana selalu senantiasa
melakukan perbaikan yang berkelanjutan dengan sistem manajemen tersebut, serta
pengembangan sumber daya dengan cara, sebagai berikut :

1. Mencegah adanya Keluhan dari pelanggan, mencegah terjadinya kecelakaan Kerja,
pencemaran lingkungan dengan melakukan investasi terhadap sumber daya manusia dan
teknologi yang terbaik.

2. Memastikan dan mengedepankan kepuasan pelanggan dan terus berupaya melakukan
upaya perbaikan pelayanan secara berkesinambungan.

3. Patuh terhadap peraturan perundang-undangan yang berlaku terhadap persyaratan
Keselamatan dan Kesehatan Kerja termasuk didalamnya mengatur Keselamatan &
kesehatan kerja kontraktor (CSMS), patuh terhadap peraturan perundang-undangan
lingkungan hidup dan mematuhi peraturan yang berlaku terhadap pencapaian kualitas
terbaik, harga yang kompetitif, jadwal penyelesaian yang tepat waktu yang bertujuan untuk
menciptakan kepuasan pelanggan.

4. Pelatihan terencana untuk meningkatkan kompetensi karyawan.

5. Melakukan perbaikan kinerja Mutu, Kesehatan & Keselamatan Kerja dan Lingkungan secara
terus menerus.

6. Menjalin kerjasama yang baik dengan pemegang saham, pegawai, masyarakat, pemerintah
serta mitra kerja

Kebijakan ini disampaikan untuk dipahami dan disosialisasikan oleh manajemen dan seluruh
karyawan sesuai program yang direncanakan.

Kebijakan ini secara berkala akan dilakukan evaluasi agar senantiasa sesuai dengan misi
perusahaan.
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